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Las dimensiones de género en el turismo desde 
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Nota Conceptual 
 
El turismo es uno de los sectores económicos más importantes en el Triángulo Norte de Centroamérica, 
con un alto número de mujeres que trabajan por cuenta propia y ajena en el sector. Asimismo, 
contribuye notablemente en las estrategias de recuperación económica de Centroamérica que está 
reflejada en las prioridades del Plan Maestro de la Región Trifinio en cuanto a impulsar el desarrollo 
turístico para diversificar la economía. 
 
Este evento también se enmarca en las directrices lideradas por ONU Mujeres y la Organización Mundial 
del Turismo en todo lo que atañe a las dimensiones de género en el turismo. En este marco de acción se 
promueve la urgencia por reactivar el sector teniendo en cuenta las necesidades de las trabajadoras 
turísticas y en fomentar la alianza pública y privada para una política turística sensible al 
empoderamiento económico de las mujeres.  
 
La conferencia se llevará a cabo en el marco de la segunda fase del programa “MELYT-Mujeres, Economía 
Local y Territorios “, activo en El Salvador, Guatemala, y Honduras, implementado por ONU Mujeres y 
financiado por el Gobierno de Italia a través de la Agencia Italiana de Cooperación para el Desarrollo - 
AICS. 
 
El objetivo del programa MELYT es contribuir a que los sistemas de apoyo al desarrollo económico de los 
Países del Norte de Centroamérica sean sensibles al género y promuevan efectivamente el 
empoderamiento de las mujeres, habilitándolas para el aprovechamiento de las oportunidades 
económicas en el marco de la respuesta y recuperación socioeconómica frente a las crisis en curso. 
 
Esta sería la primera conferencia que trata las dimensiones de género en el turismo desde un enfoque 
de cadena de valor en América Latina y el Caribe. El objetivo de la conferencia es profundizar en las 
oportunidades y desafíos del turismo para el empoderamiento económico de las mujeres a través de 
su cadena de valor.  
 

Justificación 
 

El debate sobre las cadenas de valor turísticas desde un enfoque de género es incipiente en la región. 
Dado que el turismo es uno de los sectores clave para la recuperación económica y para la articulación 
a nivel regional, resulta urgente tratar esta temática para posicionar el desarrollo sostenible en el 
turismo a nivel regional. El enfoque de género es esencial en la cadena de valor del turismo porque 
fortalece las oportunidades para mejorar la calidad de participación de las mujeres, aumentar la solidez 
y competitividad de las empresas y promover políticas turísticas sensibles al género como el núcleo de 
la cadena de valor.  
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La investigación denominada “Turismo con enfoque de género y cadena de valor en los países del norte 
de Centroamérica” desarrollado en el marco del programa MELYT, enfatiza en la necesidad de poner el 
foco de atención en la situación de las mujeres en el turismo de manera pormenorizada a lo largo de la 
cadena de valor. Si bien el turismo es una oportunidad, ocurre que gran parte de los trabajos por cuenta 
propia y ajena que realizan las mujeres enfrentan serios desafíos en comparación con los hombres, entre 
los que destacan: el acceso a la financiación, el uso de nuevas tecnologías, la implementación de la 
innovación, la conciliación y la pobreza del tiempo. Si bien, contra todo pronóstico, para muchas mujeres 
la pandemia de la Covid-19 ha significado una oportunidad para emprender en el turismo, dichas 
dificultades siguen estando presentes en gran parte de los emprendimientos turísticos liderado por las 
mujeres. 
 
¿Por qué es importante este evento? 
 

1. Afianza el desarrollo sostenible del turismo con enfoque de género. 

2. Consolida el rol del turismo en la agenda de empoderamiento económico de las mujeres de la 

Región Trifinio. 

3. Afianza el emprendimiento de las mujeres rurales en la cadena de valor del turismo. 

4. Promueve intervenciones más integrales frente a la realidad de las mujeres. 

5. Ahonda en la alianza pública y privada focalizada en el turismo para promover un mayor y mejor 

posicionamiento de las mujeres emprendedoras en las cadenas de valor del sector. 

6. Aúna esfuerzos para consolidar servicios empresariales sensibles al género y orientados en la 

cadena de valor del turismo. 

 

Se propone un evento de 1 día y en formato híbrido. 

Fecha: 28 marzo de 2023 

Hora: 8:30 a.m. a 4:00 p.m. 

Lugar: Salones Presidente 1 y 2, Hotel Sheraton Presidente, San Salvador, El Salvador 

 

Audiencia 
 
La audiencia son los “stakeholders” vinculados con la alianza pública y privada turística y que además 

son clave en la promoción de las cadenas de valor turísticas y el enfoque de género. Asimismo, el evento 

está orientado a las Administraciones Nacionales de Turismo y al sector privado de pequeña y mediana 

escala. Por último, las emprendedoras turísticas también son una audiencia relevante, sobre todo 

aquellas localizadas en el medio rural. 
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Agenda 
 

Hora (Centroamérica) Descripción 

 

8:30 - 9:30 a.m. 

 

 

Palabras de bienvenida: 

 

• Sr. Félix Ulloa hijo, Vicepresidente de la República de El Salvador  

• Sra. María-Noel Vaeza, Directora Regional para las Américas y el 

Caribe de ONU Mujeres 

• Sr. Edoardo Pucci, Embajador de Italia en El Salvador  

• Sr. Werner Isaac Vargas Torres, Secretario General del Sistema de la 

Integración Centroamericana – SICA (video mensaje) 

• Sr. Dante Mossi, Presidente Ejecutivo del Banco Centroamericano de 

Integración Económica - BCIE (video mensaje) 

 

*Introduce la Sra. Miriam Bandes, Representante de País de ONU Mujeres El 

Salvador 

 

9:30 - 10:30 a.m. Sesión 1: Las dimensiones de género en la cadena de valor del turismo  

 

Objetivo: Profundizar en la caracterización e importancia del enfoque de 
género en la cadena de valor del turismo y en los avances que se han realizado 
hasta entonces a nivel regional. 
 
La Sra. Daniela Moreno Alarcón, Consultora e Investigadora Experta en las 
Dimensiones de Género en el Turismo presenta el informe: 
“Turismo con enfoque de género y cadena de valor en los países del 
Triángulo Norte de Centroamérica”  
 
Comentarista:  

• Sra. Leonor Alejandra Selva Flores, Directora Ejecutiva de la 
Asociación Nacional de la Empresa Privada – ANEP 

• Sr. Giuseppe Nerilli, Experto Ambiente, Desarrollo Sostenible y 
Monitoreo de la Agencia Italiana de Cooperación para el Desarrollo, 
Oficina de El Salvador 
 

*Modera la Sra. Margarita Bueso, Representante de País de ONU Mujeres 

Honduras 
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10:30 - 11:00 a.m. Pausa café  
 

11:00 - 12:00 a.m. 

 

Panel de debate 1: La importancia de la alianza pública y privada para el 
empoderamiento económico de las mujeres en la cadena de valor del 
turismo 
  
Objetivo: Enfatizar en las mejores experiencias para articular una alianza 

pública y privada que beneficien la participación de las mujeres en la cadena 

de valor del turismo, las redes de colaboración y las alianzas estratégicas. 

 

Panelistas: 

• Sra. María Luisa Hayem, Ministra de Economía de El Salvador 

• Sra. Erzi Espinoza Flores, Directora de Desarrollo del Producto 

Turístico del Instituto Guatemalteco de Turismo - INGUAT 

• Sra. Victoria Napky, Asesora de Cooperación Internacional de la 
Presidenta del Instituto Hondureño de Turismo 

• Sra. Connie de Paiz, Presidenta del Comité de Mujeres de la Asociación 
de Exportadores de Guatemala – AGEXPORT 

• Sra. Dora Eleana Morales Toron, Gerente General y propietaria de 
Hotel Casa del Árbol, Honduras 

• Sra. Alejandra Durán de Cristales, Directora Ejecutiva de la 

Corporación Salvadoreña de Turismo 

 

*Modera la Sra. Morena Valdez, Ministra de Turismo de El Salvador 

 

12:00 - 1:00 p.m. Panel de debate 2: Casos de éxitos: nuevas iniciativas y buenas prácticas de 
emprendimientos turísticos liderados por mujeres en la región.  
 
Objetivo: Compartir buenas prácticas en relación con los tres tipos de 
escalamiento de la cadena de valor del turismo: social, económica y 
medioambiental. 
 
Panelistas: 

• Sra. Norma Rivas, Gerente Regional de Occidente de la Comisión 
Nacional de la Micro y Pequeña Empresa de El Salvador – CONAMYPE 

• Sr. Nery Agustín, Director del Centro de Desarrollo de Micro, Pequeña 
y Mediana Empresa PROMIPYME-CUNORI 
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• Sra. Claudia Gazzolo, Presidenta del Comité de Turismo de la Cámara 
de Comercio e Industria de El Salvador – CAMARASAL 

• Sra. Mirian Ramírez, Representante de la Red Trinacional de Mujeres 
HOSAGUA 

• Sra. Claudia Dubón, Líder Objetivo de Crecimiento Económico 
Proyecto USAID para la Competitividad Económica – Palladium Group 

 

*Modera la Sra. Moni Pizani, Representante de País de ONU Mujeres 
Guatemala 
 

1:00 - 2:00 p.m. Almuerzo  
 

2:00 - 3:30 p.m. Panel de debate 3: Servicios empresariales, financieros y digitales con 
impacto positivo en las mujeres desde un enfoque de turismo sostenible. 
 
Objetivo: Dar a conocer los puntos, beneficios y estrategias clave para 
afianzar servicios empresariales, financieros y digitales para las mujeres en el 
turismo desde un enfoque de cadena de valor y turismo sostenible. 
 
La Sra. Leda Peralta, Oficial de Asuntos Económicos de la Sede Subregional en 

México de la Comisión Económica para América Latina y el Caribe – CEPAL 

presenta el Estudio:  

“La recuperación del turismo como pilar del gran impulso para la 

sostenibilidad en la región SICA” 

 
Comentaristas: 

• Sr. David Cabrera, Director Ejecutivo a.i. del Centro Regional de 

Promoción de la MIPYME  

• Sra. Liseth Oliveth Hernández, Secretaria Ejecutiva Trinacional de la 

Comisión Trinacional del Plan Trifinio  

• Sra. Sonia Maribel Escobar Cartagena, Alcaldesa del Municipio de La 

Palma 

 
*Modera la Señora Mariemm Pleitez, Ministra de Cultura de El Salvador 
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3:30 - 4:00 p.m. Cierre  
 
Acuerdos de trabajo presentados por la Sra. Rita Cassisi, Asesora 
Programática Senior ONU Mujeres  
 
Palabras de cierre presentadas por la Sra. Liseth Oliveth Hernández, 

Secretaria Ejecutiva Trinacional de la Comisión Trinacional del Plan Trifinio  

 
 


