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PRESENTACION

En los Ultimos afios, es cada vez mas frecuente encontrar vinculadas la tematica de igualdad de género con
el ciclo de las politicas publicas, incluidos los procesos de evaluacién. Los Estados que implementan
sistematicamente este enfoque en sus programas y politicas concuerdan en que la igualdad de género es
un elemento fundamental para el desarrollo econémico y social de los paises. Por ello, se hace cada vez
mas necesario fomentar la inclusion del enfoque de igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres en acciones transversales en todos los niveles y campos de actuacién del Estado, considerando
también la evaluacidn. Lo mismo ocurre con otros enfoques emergentes en la accién publica, como son el
de derechos humanos y de interculturalidad.

Este Anexo pretende contribuir a esta tarea, considerando las orientaciones técnicas establecidas por
Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo (SENPLADES) en la presente Guia para Gestionar los
Procesos de Evaluacion de Intervenciones Publicas. En este marco, se ha considerado la inclusidn de algunos
aspectos propios del enfoque de igualdad de género para las secciones en que esta estructurada la Guia,
tal como se puede observar en el siguiente cuadro:

Seccién de la Guia Capitulos del Anexo Contenidos
Marco Normativo I. Marco conceptual y 1. Elenfoque de igualdad de género
normativo 2. Enfoque basado en los Derechos
Humanos

3. Enfoque deigualdad de géneroy
derechos humanos en la
evaluacion

4. Principales normativas
internacionales y nacionales que
sustentan esta accion

Evaluacién de Il. Enfoque de género y tipos de | 1. Cadena de valor
Intervenciones Publicas. evaluacion 2. Criterios de evaluacion
Tipos de Evaluacién 3. Tipos de evaluacién y preguntas
orientadoras
Fases del proceso de [ll. Fases del proceso 1. Seleccidn de la intervencién
evaluacidn evaluativo: Consideraciones publica
desde enfoque de género 2. Requerimientos para los equipos

de evaluacién
3. Metodologias de evaluacion
4. Levantamiento de informacidn
externo
5. Ejecucion de la evaluacion
6. Socializacién de resultados
Referencias Bibliograficas Bibliografia para profundizar Guias, manuales y evaluaciones que
puedan contribuir a profundizar o
enriquecer herramientas




I. MARCO CONCEPTUAL Y NORMATIVO
1.1 El enfoque de igualdad de género

El enfoque de género refiere a observar, analizar y promover transformaciones respecto de las
desigualdades e inequidades en la condicion, construccion de los roles y posicién de hombres y mujeres en
la sociedad. La incorporacion de este enfoque ha surgido de la necesidad de apreciar y valorar la realidad
desde una perspectiva de justicia y equidad y, por consiguiente, en las labores de disefiar, implementar,
evaluar politicas e intervenciones publicas, valorar buenas practicas y obtener aprendizajes. Por un lado,
procura controlar los posibles efectos e impactos adversos derivados de las intervenciones y cuidar de no
incurrir en discriminacion por razén de género; y por otro, a promover la igualdad de oportunidades con
especial énfasis en el fortalecimiento de las capacidades y competencias de las mujeres a través de su
empoderamiento como titulares de derechos.

El enfoque de igualdad de género en la evaluacién contribuye asi a una mas completa valoracion de la
intervencion en el desarrollo, profundizando el alcance de los criterios de evaluacion a través de un
conjunto de herramientas metodoldgicas y analiticas que se han desarrollado ampliamente en los Ultimos
afnos y contribuye a explicar cdmo ocurren los procesos que dieron origen a la intervencién ademas de
poner en evidencia la exclusidn, discriminacion y/o rezagos de determinados colectivos (UNEG, 2012).

La igualdad de género se refiere a la igualdad de
derechos, responsabilidades y oportunidades de mujeres
y hombres, niiias y niios. Igualdad no significa que las
mujeres y los hombres son o deban ser iguales, sino que
los derechos, responsabilidades y oportunidades no
dependeran del hecho que una persona haya nacido
hombre o mujer. Implica que se tienen en cuenta los

intereses, necesidades y prioridades tanto de hombres
como mujeres, reconociendo la diversidad entre los
diferentes grupos de mujeres y hombres. La igualdad de
género no es un “asunto de mujeres”, sino que ataie y
debe involucrar a hombres y mujeres




1.2 Enfoque basado en los derechos humanos

Este enfoque emerge de la preocupacion de los paises por incorporar a los derechos humanos como eje
orientador y principio articulador de politicas publicas e intervenciones para el desarrollo. Ello implica
considerar, dentro del proceso de programacion, los principios bdsicos de los derechos humanos
universalmente reconocidos, tales como la igualdad de cada individuo como ser humano, la dignidad
intrinseca de cada persona, el derecho a la autodeterminacion, a la paz y a la seguridad, la vigencia de los
derechos sociales y culturales. Se trata, en definitiva, de promover la realizacidn de los derechos humanos
y mejorar las capacidades personales e institucionales para su pleno ejercicio por parte de los titulares de
los mismos, con el objeto de mejorar la eficacia de las intervenciones de desarrollo.

Ahora bien, es importante destacar que el enfoque basado en derechos humanos no sélo propone un
cambio en la orientacién y en las acciones, sino que es central para todo el ciclo de la intervencion
incluyendo la dimensién de rendicion de cuentas y los estandares de avances en el marco de los derechos
reconocidos internacionalmente.

Los derechos humanos estan formulados y garantizados por marcos normativos y leyes que establecen las
obligaciones de los Estados de actuar con el fin de respetar, proteger y satisfacer los derechos humanos y
las libertades fundamentales de individuos o grupos. La Constitucién del Ecuador, en su segundo titulo,
contiene una indicacidn clara del conjunto de derechos que el Estado debe garantizar?.

En este marco, es relevante realizar la distincidn entre los “garantes de derechos” que tienen la obligaciéon
de realizar las acciones necesarias para lograr la plena realizacion de los derechos y las y los “titulares de
derechos”, que representan a todas y todos los ciudadanos

El Enfoque basado en derechos es:

“Un marco conceptual para el proceso de desarrollo
humano que desde el punto de vista normativo esta
basado en las normas internacionales de derechos

humanos y desde el punto de vista operacional esta
orientado a la promocidn y la proteccion de los derechos
humanos”.

1 Ver: http://www.oas.org/juridico/PDFs/mesicic5_ecu_ane_cons.pdf



1.3 Enfoque de igualdad de género y derechos
humanos en la evaluacidn

Como sefala Sanz (2010), este enfoque promueve la importancia de la evaluacidn para el aprendizaje, la
toma de decisiones y la rendicidon de cuentas, que constituyen las tres funciones fundamentales de la
evaluacion?.

Como marco general, el Grupo de Evaluacién de Naciones Unidas (UNEG) define la evaluacion como “una
valoracion, lo mas sistematica e imparcial posible, de una actividad, proyecto, programa, estrategia,
politica, tdpico, drea temadtica, sector, area operativa, desempefo institucional, etc. Se focaliza
principalmente sobre los logros esperados y alcanzados, examinando la cadena de resultados, los procesos,
los factores contextuales y la causalidad, a fin de entender los logros o la ausencia de estos. Su objetivo es
determinar la pertinencia, el impacto, la eficacia, la eficiencia y la sostenibilidad de las intervenciones y
contribuciones de las organizaciones del sistema de las Naciones Unidas. Bajo los parametros de este
enfoque, una evaluacidn debe suministrar informacién basada en evidencia que sea creible, fiable y util,
facilitando la incorporacién oportuna de hallazgos, recomendaciones y lecciones en los procesos de toma
de decisiones”3.

Estos enfoques se integran valorando si la intervencion:

1. Tomé en cuenta las dimensiones estructurales de las desigualdades de género y
fomentd la construccion de capacidades de las mujeres.

2. Toma en cuenta los problemas existentes en términos de derechos humanos
(identifico quiénes son los/as titulares de derechos y los garantes de deberes y
las brechas en las capacidades para ejercer dichos derechos).

3. Fomento la participacion, en particular, de las mujeres y los grupos sometidos a
discriminacion.

4. Recopild y analizé datos desagregados por sexo, edad, etnia, religion, etc.

5. Contribuyo al logro de resultados sobre el empoderamiento de las mujeres, la
igualdad de género y los derechos humanos, asi como otras transformaciones
sociales.

Se han identificado diversas implicaciones de la integracién de una perspectiva de igualdad de género en la
evaluacién. Estas se asocian al analisis de la medida en que las intervenciones han afectado positiva o
negativamente la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres, asi como de cualquier grupo
discriminado para el disfrute de sus derechos; y por otro, supone la incorporacién de estas dimensiones en
el proceso evaluativo en si mismo, desde el disefio de la investigacidon hasta los métodos para la recoleccion
y andlisis de la informacidn y el uso de los resultados. De ahi que incorporar los enfoques de igualdad de
género y derechos humanos en la evaluacién implica un cambio de mirada en qué evaluar y como evaluar,
asi como un énfasis tanto en el proceso como en los resultados.

Respecto del proceso, para incorporar los enfoques de género y derechos humanos habria que:

2 Sanz, Belén (2010). Integrando la perspectiva de género y derechos humanos en la evaluacidn: avances y perspectivas en el marco
del Grupo de Evaluacién de Naciones Unidas y la experiencia institucional de UNIFEM; UNIFEM. Ponencia presentada al Seminario de
RELAC en Agosto de 2010.

3 UNEG (2005), Normas de evaluacion en el sistema de las Naciones Unidas.



e Involucrar ampliamente a todas las personas o entidades interesadas, promoviendo su
empoderamiento a través de la participacion y la inclusion. Especial énfasis habria que poner
en las personas mas discriminadas, cuya voz suele quedar ausente.

e Utilizar herramientas de recoleccidon y andlisis de informacion que sean apropiadas para cada
uno de los grupos con que se trabaja y que permitan efectivamente recoger los intereses,
necesidades, percepciones y valoraciones de los distintos grupos.

e Considerar los principios éticos que aseguran el resguardo de los derechos de todas las
personas involucradas en el proceso de evaluacién.

e Asegurar la apropiacién y accesibilidad a los resultados de la evaluacidn por parte de todos los
grupos.

En cuanto a los resultados, incorporar estos enfoques implica valorar en qué medida la intervencién
evaluada contribuye al pleno ejercicio de los derechos humanos y al logro de la equidad entre hombres y
mujeres de la poblacién destinataria. A su vez, es preciso observar y dirigir los esfuerzos a las raices de las
desigualdades, y no sélo a los efectos de las mismas.

Aunque en la programacion basada en derechos humanos y la transversalizacion de la igualdad de género
puede haber diferencias en la historia, enfoque y analisis, las evaluaciones que abordan los DD.HH. y la
igualdad de género comparten principios que estén interrelacionados, tales como*:

- Inclusién: Evaluar los DD.HH. y la igualdad de género requiere prestar atencidn a qué grupos
beneficia y qué grupos contribuyen a la intervencion evaluada. Los grupos deben estar
desagregados en criterios relevantes (sexo, clase, etnia, religidn, edad, lugar de residencia, etc.), si
han sido favorecidos o no por la intervencidn, diferentes titulares de deberes y diversos titulares
de derechos, para determinar si los beneficios y contribuciones de la intervencién evaluada fueron
distribuidos equitativamente. En términos de DD.HH. e igualdad de género, es importante sefialar
gue las mujeres y hombres, nifios y nifias pertenecientes a grupos privilegiados desde un punto de
vista de oportunidades de desarrollo no estan a salvo de ser afectados en sus derechos humanos o
derechos de igualdad. Algunos ejemplos son: acceso a directorios o puestos de direccidén en grandes
empresas, o limitaciones a la presencia publica o libertad de movimiento de las mujeres en algunos
paises, independientemente de si pertenecen a grupos privilegiados o vulnerados. Por tanto, el
concepto de inclusién debe evaluar criterios que exceden a la situacion de las personas. Del mismo
modo, no es inusual que una intervencidn afecte adversamente a algunos grupos. Una evaluacion
debe reconocer quiénes son estas partes interesadas, cdmo son afectadas, y mostrar como
minimizar los efectos negativos.

- Participacién: La evaluacién de los DD.HH. y la igualdad de género debe ser participativa. Las partes
interesadas de la intervencién tienen derecho a ser consultadas y a participar en las decisiones
sobre qué serd evaluado y cémo. Ademas, la evaluacion analizard si las partes interesadas han
tenido la oportunidad de participar en el disefio, implementacidn y seguimiento de la intervencion.
Es importante medir la participacién de los grupos interesados en el proceso, asi como el beneficio
obtenido con los resultados.

- Relaciones iguales de poder: Tanto los DD.HH. como la igualdad de género buscan, entre otras
cosas, el equilibrio de poder en las relaciones entre grupos favorecidos y desfavorecidos y dentro
de los mismos. La naturaleza de la relacidn entre la parte implementadora y la poblacién
destinataria de una intervencién puede apoyar u obstaculizar el cambio. Cuando las evaluadoras o
evaluadores miden el cambio en las relaciones de poder como resultado de una intervencion,

4Ver: UNEG (2012). Integracion de los derechos humanos y la igualdad de género en la evaluacién — hacia una guia del UNEG,
Documento Orientativo, UNEG, Nueva York.



deben comprender perfectamente el contexto, y llevar a cabo la evaluacién de forma que apoye el
empoderamiento de los grupos desfavorecidos, por ej. el empoderamiento de las mujeres cuando
estas son el género en desventaja en un determinado contexto. Ademas, los evaluadores y
evaluadoras deben tener conciencia de su propia posicion de poder, que puede influenciar las
respuestas a las preguntas que se formulan durante la interaccién con las partes interesadas. Es
necesario ser sensible a estas dindmicas.

Es importante tener en cuenta que la experiencia indica que el uso del enfoque de igualdad de género y de
derechos humanos exige el uso de buenas practicas de programacion, es decir, se requiere mirar todo el
proceso de planificacion (incluida la fase de disefio) para su éptima aplicacion. No obstante, se pueden
realizar esfuerzos en la fase de evaluacidn para su inclusion de manera progresiva. Una intervencién
susceptible de evaluacion que no fue disefiada con enfoque de género o de derechos humanos no es en si
mismo un obstaculo para ser evaluada bajo este enfoque.

El centro de la evaluacidn son las personas, especialmente aquellos grupos en
situacion de discriminacion, y promueve el desarrollo humano;

Las personas son reconocidas como actores claves en su propio desarrollo en lugar
de beneficiarios pasivos de productos y servicios.

Identifica a los/las titulares de derechos, mujeres y hombres, y a los/las titulares de
deberes aumentando la rendicion de cuentas para la realizacion de los derechos;
Contempla el marco normativo con énfasis en aquellos grupos mas discriminados;

Enfatiza un entendimiento holistico de los derechos humanos;

Promueve el empoderamiento de los/las participantes, especialmente de aquellos
grupos mas discriminados por medio de métodos participativos e inclusivos;

La participacidn constituye a la vez un medio y una meta en la evaluacion.

1.4 Marco normativo

Tal como lo indica la Agenda Nacional de las Mujeres y la Igualdad de Género 2014 — 2017 que orienta la
transversalizacion de la igualdad de género en las acciones publicas y efectivizar el cumplimiento de los
derechos de las mujeres en el pais®, el pais cuenta con una amplia normativa originada en compromisos
internacionales y en esfuerzos nacionales que fundamenta, a la vez que exige, desarrollar politicas publicas
que velen por el pleno respecto de los derechos humanos de las mujeres.

El 10 de diciembre de 1948, Ecuador suscribio la Declaracion Universal de Derechos Humanos (DUDH), con
caracter no vinculante; sin embargo, este fue el punto de partida para que mas de 80 declaraciones y
tratados internacionales fueran aprobados, asi como un gran nimero de acuerdos y convenciones
regionales. Dentro de ellas, el pais se ha hecho parte de la Convencidn Internacional sobre la Eliminacién

5 Comision de Transicion para la Definicion de la Institucionalidad Publica que Garantice la Igualdad entre Hombres y Mujeres (2014),
Agenda Nacional de las Mujeres y la Igualdad de Género 2014 — 2017.
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CEDAW/Shared%20Documents/ECU/INT CEDAW ARL ECU 18956 S.pdf



http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CEDAW/Shared%20Documents/ECU/INT_CEDAW_ARL_ECU_18956_S.pdf

de todas las Formas de Discriminacion Racial de 1965 (CIEDR), asi como en el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de 1961 (PIDESC) y en el Pacto Internacional sobre Derechos
Civiles y Politicos de 1961 (PIDCP), los cuales, se prohibe la discriminacion y se plantea la necesidad de
introducir acciones afirmativas a favor de los grupos vulnerados.

La Convencion sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacidn contra la Mujer de 1979
(CEDAW), principal instrumento y de mds alto nivel en cuanto a la promocién de la igualdad de género y la
prohibicién de la discriminacién en todos los Estados, se basa en tres principios centrales: el principio de
igualdad sustantiva, el principio de no discriminacién y el principio de obligacidn del Estado.

El principio de igualdad sustantiva promueve un modelo que comprende la igualdad de oportunidades, de
acceso a las oportunidades y de resultados. El concepto en el que se apoya este modelo es el
reconocimiento de que la igualdad formal, a menudo expresada en leyes, marcos y politicas neutrales
referidas a género, puede no ser suficiente para garantizar que las mujeres gocen de los mismos derechos
que los hombres.

Desde el principio de la no discriminacion, la CEDAW exige que se entienda la discriminacion en su sentido
mas amplio. Busca que se reconozcan aquellos tipos de discriminacién que no son obvios o directos. De
acuerdo con el espiritu de la Convencidn, la eliminacién de toda forma de discriminacién contra las mujeres
es necesaria para garantizar la igualdad sustantiva (real) entre hombres y mujeres.

Cuando un Estado es parte de la CEDAW, voluntariamente acepta una gama de obligaciones legalmente
vinculantes para eliminar todas las formas de discriminacién contra las mujeres y garantizar la igualdad
entre hombres y mujeres. Al hacer esto, el Estado Parte se compromete a regirse por normas y medidas de
la Convencién y se pone a disposicion del escrutinio que hace el Comité de Seguimiento de la CEDAW. De
esta forma, el Estado debe dar cuenta de manera periddica de los avances en materias de desigualdad que
le han sido observadas por dicho Comité.

Los acuerdos y compromisos asumidos por el Ecuador constan en la Constitucion del 2008 v,
especificamente, en el articulo 70, que determina las facultades del mecanismo especializado para brindar
asistencia técnica en la formulacion y ejecucidn de politicas publicas para el logro de la igualdad y no
discriminacion de hombres y mujeres y personas LGBTI. La igualdad formal y sustantiva se fundamenta en
la valoracion de las diferencias existentes en la sociedad, que pretende tomarlas en cuenta y asumirlas, no
para oprimir y subordinar, sino para potenciar y propiciar el desarrollo personal y de los sujetos colectivos.
Se torna imperativo que el principio de igualdad impacte en todos los ambitos: cultural, econdmico, social,
politico, familiar y cualquier otro espacio, convirtiéndose en obligacién del Estado alcanzar la igualdad
sustantiva.

En lo concerniente a los derechos de las personas y grupos de atencién prioritaria (articulos 35 — 50) y los
del Régimen del Buen Vivir (articulos 341 y 342) de la Constitucion, dispone que el Estado debe generar las
condiciones, incluyendo la asignacion de recursos financieros, para la proteccion integral de sus habitantes
a lo largo de sus vidas y priorizara su accion hacia aquellos grupos que requieran consideracion especial,
por la persistencia de desigualdades, exclusion, discriminacion o violencia. Asi mismo, en el articulo 393 se
garantiza la convivencia pacifica de las personas y una vida libre de violencia y discriminacion.

A partir de estas bases normativas consideradas en el ordenamiento constitucional, el pais ha desarrollado
un importante nimero de instrumentos legislativos que especifican y orientan la operacionalizacion de
politicas y programas, asi como articulan las intervenciones desde un enfoque integral’

6 LGBTI son las siglas que designan colectivamente a Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transexuales e Intersexuales.
7 Un detalle de la normativa pertinente se puede observar en la Agenda ya citada.


https://es.wikipedia.org/wiki/Anexo:Siglas_y_acr%C3%B3nimos
https://es.wikipedia.org/wiki/Lesbianidad

Il. ALCANCE, TIPOS DE EVALUACION Y PREGUNTAS
ORIENTADORAS

2.1 Importancia de la teoria de cambio en la
evaluacion

Una Teoria de Cambio (TdC) permite ordenar y configurar de manera abstracta, y a partir de un
determinado cuerpo de conocimiento y experiencia, aquellas condiciones necesarias para lograr el cambio
deseado en un contexto determinado. La utilizacién sistematica de una TdC permite: i) (des)aprender y
poner atencidn a la revision y actualizacion de los supuestos a partir de los cuales se configura una politica
0 un programa; ii) (re)leer el contexto y analizar si las condiciones de cambio establecidas inicialmente se
mantienen o si el contexto obliga a determinar nuevas condiciones; iii) (re)definir nuevas estrategias para
encarar operativamente y de mejor manera lo mencionado en los puntos anteriores (Retolaza, 2010).

Frecuentemente estas teorias estan implicitas en el programa, pocas veces estan explicitas y escasamente
tienen incluidas las dimensiones de igualdad de género y derechos humanos. Por eso mismo, es importante
explicitar la teoria de cambio del programa, especialmente a través de modelos ldgicos y cadenas de valor
o resultados. En este sentido es importante insistir en lo que sefiala la Guia de SENPLADES® respecto del
cardcter central que posee la identificacion de la cadena de valor® en la evaluacion.

Por otra parte, es importante tomar en cuenta que generalmente las teorias de cambio se focalizan en una
dimension de los problemas (infraestructura, econdmica, etc.) y esto puede ser una limitacidn para incluir
la dimension de igualdad de género de manera transversal. Su omisidn precisamente obstaculiza la
generacidon de compromisos concretos para producir transformaciones en el sentido de la igualdad de
género y posteriormente dificultara también la medicién de los cambios y resultados.

Por ejemplo, en un programa de titulacidn de tierras con enfoque de igualdad de género y derechos
humanos, el acceso a la propiedad de la tierra sin sesgos de género es necesario, mas no suficiente. Para
alcanzar los objetivos desde la perspectiva de género se requieren otros elementos de la cadena de valor,
entre otros, la existencia de un sistema de registro de propiedad que incluya la variable sexo, y que
contemple la posibilidad de propiedad conjunta, la promocién del registro de propiedad por parte de las
mujeres, un adecuado sistema de informacién a hombres y mujeres sobre las ventajas de la propiedad, etc.

De cualquier forma, al revisar la cadena de valor de una intervencion publica es preciso considerar los
siguientes puntos, cada uno de los cuales tiene implicaciones respecto de la igualdad de género y de la
consideracion de los derechos humanos:

e ¢Quiénes van a cambiar? e ¢Como va a cambiar?
* ¢Qué va a cambiar? * ¢En qué medida va a cambiar?
e ¢Cuando va a cambiar? e ¢Cuanto durara el cambio?

8 Ver Capitulo 4.3.2 Tipo de evaluacién en funcién de los componentes de una intervencidn publica.

® Cadena de valor es “la secuencia causal de una intervencién para el desarrollo que estipula la secuencia necesaria para lograr los
objetivos deseados, comenzando con los insumos, pasando por las actividades y los productos, y culminando en el efecto directo y el
impacto” (OECD, 2002).



2.2 Los criterios de evaluacion

Los criterios de valor o criterios de evaluacién orientan el razonamiento o juicio evaluativo. En general, y
tal como lo sefala la Guia en la seccién sobre metodologia de la evaluacion, la mayoria de las instituciones
aplica los criterios del Comité de Ayuda al Desarrollo (2002): pertinencia, eficacia, eficiencia, impacto y
sostenibilidad. El cuadro siguiente presenta las definiciones del CAD y las implicaciones para cada uno de
ellos desde el punto de vista de la igualdad de género y los derechos humanos:

Criterios y definicion del CAD

Usos potenciales en relacion con la promocion de los derechos humanos

y la igualdad de género

Pertinencia

Hasta qué punto son consistentes los
objetivos de la intervencion de
desarrollo con las necesidades de la
poblacidn destinataria y del pais, las
prioridades globales y las politicas de
los socios y donantes

El uso de la pertinencia como criterio impulsara una evaluacién enfocada a
determinar si la intervencion reforzé las clases de derechos mas
importantes para los titulares de los mismos. Se trata de un criterio
importante a usar en relacién con la promocién de los derechos humanos
y la igualdad de género porque permite dialogar con los grupos
discriminados y excluidos, y con las mujeres, acerca de como perciben y
experimentan la intervencion.

Eficacia

Hasta qué punto se han logrado los
objetivos de la intervencion o se confia
en lograrlos, teniendo en cuenta su
importancia relativa

El uso de este criterio supone establecer si la intervencion ha alcanzado los
resultados descritos en el area de los derechos humanos y la igualdad de
género. Si los resultados no estan clara o especificamente definidos en los
documentos de planificacion, es posible que tengan que ser reconstruidos
aplicando la teoria de cambio. En cuanto a la cadena de resultados, es mas
probable que la eficacia se centre en el nivel de productos y resultados y,
en particular, en determinar la probabilidad de que los productos generen
resultados.

Eficiencia

En qué medida los recursos
econdmicos/insumos (fondos, pericia
técnica, tiempo, etc.) se transforman
en resultados

Este criterio a menudo resulta el mas dificil de operativizar. Aplicar la
eficiencia nos ayuda a determinar si los gastos realizados en la promocién
de derechos y en el fomento de las capacidades de los titulares de derechos
y portadores de deberes ha generado resultados dptimos o si los fondos
podrian haberse empleado mejor. En cuando a la cadena de resultados, la
eficiencia tiende a examinar la relacién entre insumos, por una parte, y
productos y resultados en la otra. Este criterio también apunta a analizar
como se organiza el sistema de toma de decisiones de una intervencion, las
coordinaciones entre actores y sectores, los procedimientos de gestion y
las medidas de registro y seguimiento de las actividades. En este contexto,
es relevante observar si en estos procesos se producen discriminaciones
hacia las mujeres o algun grupo de participantes, si las medidas aplicadas
se hacen cargo de eventuales situaciones de desigualdad para corregirlas o
al menos no reproducirlas.

Impacto

Efectos a largo plazo positivos y
negativos, primarios y secundarios,
producidos por una intervencion,
directa o indirectamente, buscados o
inesperados

Determinar el impacto a largo plazo sobre los derechos humanos vy la
igualdad de género es algo complejo debido a las cuestiones de atribucién
(los efectos que dependen exclusivamente de nuestra intervencion). En
cuanto a la cadena de resultados, el impacto mira mas alla de los resultados
inmediatos para comprobar los efectos a largo plazo, evaluando hasta qué
punto pueden ejercer plenamente sus derechos los grupos sometidos a
discriminacion.

Sostenibilidad

La continuacion de los beneficios de
una intervencion de desarrollo luego
de que ha finalizado la actividad. La

Este criterio sirve de base para las evaluaciones que examinan si los
derechos conseguidos por los titulares de los mismos y los beneficios
derivados se pueden mantener a futuro. Al igual que con el impacto, la
perspectiva de sostenibilidad tendera a examinar los cambios producidos
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probabilidad de que los beneficios en fases mds avanzadas de la cadena de resultados, en particular los
generados se prolonguen en el efectos e impactos a largo plazo. Interesa enfatizar la observacion sobre el
tiempo. La resistencia al riesgo del fortalecimiento de capacidades tanto entre los garantes de derechos o los
flujo de beneficios netos a lo largo del titulares.

tiempo.

Grupo de Evaluaciéon de Naciones Unidas UNEG (2012). Integracion de los derechos humanos y la igualdad de género en la
evaluaciéon — hacia una guia del UNEG. En: http://www.uneval.org/papersandpubs/documentdetail.jsp?doc_id=980

Igualmente, la intervencion podria ser evaluada conforme a criterios adicionales como la igualdad y la no
discriminacién, el empoderamiento, la rendicién de cuentas, o la participacién. Ello dependera de los
objetivos que se haya propuesto el Equipo Técnico de la Evaluacion.

2.3 Tipos de evaluacion

Disefiar una evaluacién es plantear qué informacion se va a recoger y como se va a recoger teniendo en
cuenta los objetivos. De este modo, la légica que conecta informacién, métodos de recoleccién de datos,
analisis y objetivos de la evaluacion es el disefio de la misma.

Para fijar los objetivos de una evaluacidn, se debe tener en cuenta el tipo de evaluacién de que se tratay
los criterios de evaluacién que se utilizardn. Hay una determinacién mutua entre estos distintos elementos
del disefio. En un nivel fundamental, estan las preguntas sobre el programa formuladas por el equipo de
evaluacidon en funcién de la cadena de valor y el analisis de los cuellos de botella; de hecho, cada uno de los
aspectos —criterios de evaluacidn, objetivos, tipo de evaluacion y disefo- esta basado en estas preguntas.
En este sentido, el objetivo general de una evaluacidon consiste en proporcionar informacién para responder
a esas preguntas sobre el programa. Estas preguntas deben ser revisadas a la luz de las implicaciones del
analisis de igualdad de género y derechos humanos establecidas en la teoria de cambio del programa.

Tal como lo sefiala la presente Guia para Gestionar los Procesos de Evaluacién de Intervenciones Publicas
en capitulos anteriores, existen diferentes tipos de evaluacion segun el alcance de sus objetivos: evaluacion

operativa, evaluacion de resultados y evaluacion de impacto.

CADENA DE VALOR DE LA INTERVENCION PUBLICA

ACTIVIDADES PRODUCTOS RESULTADOS
EVALUACION EVALUACION EVALUACION DE EVALUACION DE
OPERATIVA OPERATIVA RESULTADOS IMPACTO

En este marco, se proponen ejemplos de preguntas que incluyen el enfoque de igualdad de género y
derechos humanos para distintos tipos de evaluacién. No obstante, la lista no es exhaustiva: constituye una
orientacién para los equipos, de manera que apoyen el disefio de preguntas pertinentes para cada
evaluacidn en particular. Algunas preguntas se pueden repetir dependiendo del alcance, nivel y tipo de
evaluacidon que se trate, teniendo como teldn de fondo la teoria de cambio del programa y su relacidn con
laigualdad de género y los derechos humanos:
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Tipo de Evaluacion Sugerencias de Preguntas

Operativa éLa intervencidn establece suficientes recursos para la integracién de la igualdad de género y los
derechos humanos en su disefio, implementacidn y evaluacion?

¢Se identifican cambios institucionales en relacion a los dispositivos organizativos, las normas, los
procedimientos vinculados a las consideraciones de igualdad de género y derechos humanos?
¢Cudles son los costos de no proveer acciones y estrategias para incluir la igualdad de género y
los derechos humanos en la intervencion?

¢En qué medida la asignacidn de recursos para grupos meta tomd en cuenta la necesidad de dar
prioridad a las personas con mds rezago o mas excluidas?

éSe gestiond la intervencion de manera eficiente, es decir, se podria haber obtenido los
resultados y efectos esperados a un costo mas bajo adoptando un enfoque distinto y/o usando
mecanismos diferentes para su ejecucion?

¢Qué montos de los recursos asignados aborda problemas de mujeres?

¢Existen fuentes de recursos para financiar temas de género? En el caso, de que existan estas
fuentes, éLos recursos provenientes de ellas son ocupados en las mujeres?

éSe realizaron medidas afirmativas para garantizar la igualdad de género o la superacién de
alguna otra discriminacion o rezago entre la poblacidn destinataria de la intervencién?

éSe encuentran desagregados por sexo los registros de atencion a las y los destinatarios de la
intervencion?

éLa informacidon — bases estadisticas, registros, censos, encuestas- con las cual se elaboran los
diagndsticos se encontraba desagregada por sexo y otras variables relevantes? (poblacién
potencial, poblacién beneficiaria, etc.)

éLas bases de informacidn fueron construidas teniendo en cuenta roles, intereses y prioridades
de mujeres y hombres?

éLa entrega de servicios consideré mecanismos de gestion sensibles a la igualdad de género y los
derechos humanos?

¢Los equipos de implementacion del programa tuvieron capacitacion en aspectos relacionados
con la gestion sensibles a la igualdad de género y los derechos humanos?

¢éLos bienes o servicios fueron distribuidos equitativamente entre la poblacion destinataria?
¢Entre los criterios para el cobro de la prestacion del servicio se encuentra el sexo del/a
destinatario?

éSe han generado los productos en el plazo adecuado de acuerdo a las necesidades y el uso del
tiempo de los/as destinatarios/as de la intervencion?

¢Se ha apoyado la estructura organizativa, el equipo de gestién y los mecanismos de
coordinacién de manera efectiva considerando las diferencias de género en los equipos?

¢Qué uso da la intervencion a las capacidades locales existentes de los titulares de derechos y
titulares de deberes a fin de lograr resultados?
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Resultados éLaintervencion fue formulada de acuerdo a las necesidades e intereses de todos los grupos
meta de la misma?
éCudles son las causas estructurales de los problemas que afectan a la poblacion meta que
identifica la intervencion?
¢De qué manera la teoria de cambio de la intervencion considera las dimensiones de igualdad de
género y derechos humanos?
éLa intervencion sefala indicadores cuantitativos o cualitativos de linea de base sobre la
problematica que interviene?
¢Hasta qué punto estan satisfechos/as los y las destinatarias con los resultados obtenidos por la
intervencion?
¢Se consulta respecto de las razones por las cuales mujeres y hombres presentan iguales o
desiguales niveles de satisfaccion respecto de la intervencion?
¢En qué medida se incluyd el enfoque de igualdad de género y derechos humanos y una
estrategia concreta en el disefio e implementacién de la intervencion?
¢Existen capacidades en el equipo que implementa la intervencidn para integrar el enfoque de
igualdad de género y derechos humanos?
¢Existe un/a profesional en el equipo preparado para realizar analisis de género a la informacion
de campo levantada?
¢De qué manera la intervencion generd un escenario propicio para producir mejoras en el ambito
de la igualdad de género y los derechos humanos?
¢Se identifican cambios permanentes (institucionales, personales, de conducta, habitos,
actitudes) que favorecen la igualdad de género y los derechos humanos?
éSe hace analisis de género de la informacidn levantada, teniendo en cuenta los diferentes roles
de género existentes?
¢El analisis de la informacion permite responder a las preguntas centrales de la evaluacion
aportando las diferencias de género?

Impacto éLos y las titulares de derechos han mejorado en su capacidad de ejercicio y goce de los derechos

relacionados con la intervencion?

¢Los garantes de derechos han mejorado en su capacidad de respetar, proteger y cumplir con los
derechos humanos y de las mujeres en relacién a la intervencion evaluada?

éSe identifican cambios esperados o no esperados en las relaciones de género a propdsito de la
implementacion de la intervencién?

¢Se identifican efectos negativos imprevistos sobre cualquier grupo que no fue considerado
adecuadamente en el disefio de la intervencion?

¢De qué manera el disefio o implementacion de la intervencién refleja los lineamientos del Plan
Nacional de Desarrollo en sus aspectos de igualdad de género y respeto a los derechos humanos
en el area especifica de intervencién?

éLa intervencion determina los efectos de largo plazo de la intervencion segun el sexo de los
destinatarios finales de la misma?

éSe indaga sobre las razones de género por las cuales hombres y mujeres acceden
diferenciadamente a los beneficios de la intervencién?

¢Qué evidencia hay de que el programa permitio a los titulares de derechos reclamar con éxito sus
derechos y a los portadores de deberes cumplir con sus responsabilidades de manera efectiva?
¢Hasta qué punto han tenido éxito los esfuerzos para detener las practicas discriminatorias y
dafiinas contra las mujeres o los colectivos mas desfavorecidos o excluidos en el marco de la
intervencion?
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I1l. FASES DEL PROCESO EVALUATIVO:
CONSIDERACIONES DESDE EL ENFOQUE DE
IGUALDAD DE GENERO

3.1 Seleccion de la intervencion publica

La Guia identifica un conjunto de variables para seleccionar la intervencidn publica a ser evaluada. Al aplicar
el enfoque de igualdad de género, es relevante complementar los criterios indicados por la Guia de
SENPLADES, considerando también en forma explicita los compromisos adquiridos por las diferentes
instituciones publicas en materia de igualdad de género y que estan establecidos en la Agenda Nacional de
las Mujeres y la Igualdad de Género 2014-2017. En dicho documento se establecen los compromisos y
metas en materia de igualdad de género y constituye un esfuerzo publico que es transversal y de
responsabilidad de todas las instituciones publicas.

Del mismo modo, es necesario también considerar no sdélo el nimero de la poblacién destinataria de una
intervencién publica, asumiendo que mientras mayor es su cobertura, mayor es su necesidad de ser
evaluada. En efecto, por un lado, el nimero puede estar ocultando diferencias significativas en la situacion
de la poblacién destinataria que se traduzcan en un resultado diferente respecto de la apropiacion de los
beneficios de la intervencién. Por otra parte, pueden existir algunas intervenciones que, aunque no tienen
un gran numero de destinatarias y destinatarios, pretenden enfrentar un grave problema de discriminacion.

3.2 Requerimientos para los equipos de evaluacion

La Guia de SENPLADES indica que el equipo a cargo de la evaluacidn se encontrard constituido por:

a) La Direccién de Evaluacion de Politicas Publicas, perteneciente a la Subsecretaria de Seguimiento y
Evaluacidn de la SENPLADES;

b) El Ministerio de Coordinacidon a cargo de la respectiva entidad ejecutora; vy,

c) LaEntidad responsable de la intervencién publica a ser evaluada;

Para asegurar que se aplique un enfoque de igualdad de género en la evaluacidon de una intervencién
publica, se podrd sumar al equipo a otras instituciones que posean informacién relevante o aporten a la
misma desde un ambito técnico, particularmente si la intervencion evaluada involucra aspectos
transversales relevantes en la situacion de la poblacion destinataria, como las relaciones de igualdad de
género o la pertenencia a pueblos indigenas.

El equipo técnico de evaluacién debe tener una participacién activa en la supervisién de la incorporacién
del enfoque de igualdad de género y derechos humanos. En este marco, es necesario que compartan
conocimientos que les permitan discernir si los productos de la evaluacién incorporan el enfoque de
igualdad de género y derechos humanos. Del mismo modo, es relevante que reconozcan otras instancias a
las que puedan acudir (gubernamentales o no gubernamentales) para acompanar y hacer sugerencias
respecto de la incorporacidn del enfoque de igualdad de género y derechos humanos en el proceso
evaluativo.
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3.3 Metodologias de evaluacion

La evaluacidon de una intervencién requiere aplicar métodos de recoleccién y analisis de informacién
pertinente para poder alcanzar sus resultados. Independientemente de los métodos que se usen, podemos
asegurarnos de que su uso sea sensible a la situacién de las mujeres o de quienes estdn en situacién de
desigualdad y discriminacién en su contexto particular.

La evaluacion no se puede limitar al uso de una u otra técnica; para realizar una buena evaluacion se suele
recomendar una combinacién de herramientas cualitativas y cuantitativas, asi como triangular informacién
de diversas fuentes.

Por otra parte, se debe tomar en cuenta también otras cuestiones clave que pueden afectar el resultado
de la evaluacion:

Elegir técnicas idoneas y relevantes

Las herramientas de recoleccidn de datos deben ser seleccionadas por su idoneidad para diferentes tipos
de iniciativas. Las metodologias mas eficaces son aquellas que son flexibles y adaptables, sencillas de
administrar, disefiadas para obtener resultados significativos, apropiados y relevantes para la poblacion
destinataria y los usuarios de la evaluacion.

Elegir métodos participativos

Las metodologias participativas son aquellas que permiten aportar datos e informacidn a todas las partes
interesadas. Al decidir qué métodos utilizar, es preciso pensar en las personas concretas que van a
responder y su contexto. Por ejemplo, las encuestas online pueden ser muy econdémicas y ahorrar mucho
tiempo, pero son un método inapropiado si las personas que deben responder no tienen acceso habitual a
Internet. Asegurar que todas las personas/entidades cuya participacion se busca tengan acceso a las
herramientas que se quieren aplicar es una condicién indispensable.

Asegurar la recoleccion de datos de manera desagregada

Esto es esencial en toda evaluacidn sensible a la igualdad de género y los derechos humanos. Toda la
informacidn generada deberia identificar el sexo y otros datos de las personas encuestadas relevantes para
la evaluacidn, como edad, etnicidad, lugar de residencia, nacionalidad, estado civil y ocupacién, entre otras.

Comprender las limitaciones y dificultades de las fuentes de informacién

Es preciso actuar con cautela al solicitar las experiencias y aportaciones de las mujeres encuestadas y de
otros grupos marginados o en situacion de vulnerabilidad. Es preciso garantizar que los métodos elegidos
no generan ninguna barrera oculta que dificulte ain mas su participacion. Por ejemplo, la eleccién de la
ubicaciodn, los plazos para las respuestas, el idioma usado por el equipo evaluador, todos pueden afectar a
la capacidad de participacion de determinadas personas y a la calidad de la data. Algunos grupos pueden
no ser capaces de expresarse libremente debido a la presidn social, o quizas no se les permite hablar o ser
representados en reuniones publicas o consultas comunitarias. Es posible que las mujeres tengan menos
tiempo disponible debido a sus obligaciones domésticas y reproductivas, por ejemplo.

Explorar los roles de género

Los instrumentos usados deberian abordar las cuestiones de género de la intervencién evaluada y deben
profundizar en los asuntos mas estratégicos. Por ejemplo, al evaluar el impacto de una iniciativa de
formacién, no sélo es importante examinar los contenidos de aprendizaje, sino también cémo las personas
han aplicado esos conocimientos en su trabajo u organizaciéon. Con objeto de realizar este examen, es
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esencial considerar los roles de género dentro de las organizaciones en procesos de capacitacion y observar
las oportunidades que tienen (o no tienen) de practicar sus recién adquiridas capacidades y competencias.

Actuar con sensibilidad al contexto y la cultura

En este tema es importante considerar dos cuestiones: por una parte, la recoleccién de informacién debe
contar con la rigurosidad y sensibilidad cultural, en el sentido de expresar tanto las dinamicas de grupo,
género, clase, edad, raza, lenguaje, cultura, problematica rural/urbana, etc. ya que estos elementos ejercen
gran influencia sobre la eficacia y la manera inclusiva con que se recopila la informacion. Por otra parte, es
preciso contar con personal formado para analizar esta informacién diferenciada culturalmente. El
momento del analisis es crucial para la evaluacién, y por ello es preciso que el equipo de evaluacidn tenga
un marco de andlisis preciso y contextualizado que permita una comprension adecuada de las implicaciones
para los derechos humanos y la igualdad de género en determinados contextos locales y culturales, sin
dejar de tener en cuenta que no se pueden aplicar razones culturales para justificar su violacién.

Hacer hincapié en las metodologias mixtas

Es importante utilizar multiples métodos para contribuir a probar y correlacionar los mensajes y datos de
diversas fuentes de informacidn. En todos los casos, las metodologias deben centrarse en evaluar tanto
procesos como resultados: lo que se ha conseguido hasta el momento y la manera en que se ha hecho. La
informacidn sobre estos dos aspectos revela mucho sobre las relaciones, los roles y los procesos sociales
en accion en cualquier sociedad.

Obtener una imagen completa de las cuestiones de transformacion social y de género dentro de un
proyecto o iniciativa exige mas que numeros y estadisticas. Relatos, percepciones, observaciones vy
opiniones, todo ello es valioso porque aporta otras dimensiones que explican mejor la complejidad del
desarrollo, mas alla de las cifras, algo fundamental para dar sentido a los datos recopilados.

Ese frecuente observar -en el campo de la evaluacion- argumentos a favor del uso exclusivo de métodos
cuantitativos en sectores donde no es evidente el impacto de los programas en la vida de las personas. En
este sentido, es importante considerar que este es un paradigma que ha perdido vigencia y hegemonia en
los ultimos afios. Finalmente, lo que importa medir con la evaluacion es cdmo las politicas o programas de
desarrollo afectan a las personas, porque en definitiva “el desarrollo le sucede a las personas” (Segone,
1998).

3.4 Levantamiento de informacion externo

Toda evaluacion requiere que exista informacion relevante acerca de la poblacién objetivo, del problema
que se espera enfrentar, la gestidon y los resultados alcanzados por la intervencién publica. En este contexto,
y dadas las dificultades particulares que poseen en general las estadisticas y la visibilizacién de la situacion
de las mujeres, al llevar a cabo una evaluacidn es necesario realizar las siguientes preguntas:

» ¢Existe informacidn previa con los valores de referencia para levantar un diagnéstico
desagregado seglin sexo, raza, etnia y edad?

» ¢Tiene laintervencidn capacidad para aportar datos desagregados segun sexo, raza, etniay
edad como parte de su linea de base?

» ¢Las entidades solicitan y registran informacion desagregada durante la ejecucion de la
intervencion?

* ¢Los actores participantes pueden aportar informaciéon desagregada para la intervencién
publica?
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» ¢Silaintervencion no cuenta con informacion desagregada o pertinente, existen registros
institucionales u otras fuentes que permitan reconstruirla?

3.5 Ejecucion de la Evaluacion

Un aspecto muy relevante que debe contemplarse en una evaluacién, y particularmente en una sensible al
género y los derechos humanos, es la identificacidn de los actores involucrados en la intervencién publica
para recoger su percepcion sobre el desempefio de dicha intervencidn y sus recomendaciones sobre
eventuales cambios o ajustes.

En este marco, involucrar a los actores a los cuales la intervencidon afecta directamente (ya sean
implementadores o destinatarios) en el disefio, planificacién e implementacion de la evaluacidn, es un
principio fundamental de cualquier proceso sensible a los derechos humanos y la igualdad de género. La
participacién es un principio fundamental de la gestién publica y, por tanto, se requiere disponer de los
mecanismos y dispositivos que la permitan durante todo el proceso ya que toda persona tiene derecho a
opinar sobre los procesos e intervenciones que afectan su vida.

El grado y el nivel de participacion de los diferentes actores en un proceso de evaluacidn varia y se deben
tener en cuenta varios condicionantes: institucionales, presupuestarios y de tiempo. Sin embargo,
garantizar la participacion de los actores involucrados fortalece la rendicion de cuentas, infunde confianza,
crea consenso en el proceso de evaluacién, fortalece la credibilidad y, por si misma, puede contribuir a la
consolidacion de los derechos humanos y la igualdad de género. La evidencia demuestra que la
participacién de las y los involucrados intensifica el uso de los resultados de la evaluacidn aumentando el
sentido de pertenencia.

Para operacionalizar este principio, un primer paso necesario es identificar los diferentes actores que estan
vinculados a la intervencion y el modo en que estadn involucrados. Existen diversas metodologias para
construir el mapa o matriz de actores, no obstante, todas ellas coinciden en que se trata de reconocer los
posibles actores de un territorio o vinculados a una temdtica, identificando su situacién, sus acciones y los
objetivos por los cuales estdn asociados a la intervencion, y generalmente este ejercicio se plasma en una
matriz que organiza los actores a considerar en la evaluacidn, segun sus roles en la intervencion. A modo
de ejemplo, se presenta la matriz que propone el Grupo de Evaluacidn de Naciones Unidas:
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Tabla 2.1. Matriz para el analisis de las partes interesadas

Quién Qué Por qué Prioridad Cuando Como
(partes interesadas, desagregadas o apropiadas) (rolen la {beneficios de su | {cudn importante es (etapa dela (en qué forma y
intervencion) participaciénenla | que sea parte del evaluacidn en la capacidad
evaluacidn) proceso) cual debe estar participara)

involucrada)

Garantes de derechos con autoridad para tomar decisiones
relacionadas con la intervencidn:

- organizaciones gubernamentales

- oficiales de gobierno

- lideres de gobierno

- agencias financiadoras
Garantes de derechos directamente responsables por la
intervencidn:

- agencia financiadora

- gestores y gestoras de programas

- socios (personas y organizaciones)

- funcionariado
Garantes de derechos secundarios:

- sector privade

- personal

- otras autoridades en el contexto de la intervencién
Titulares e derechos que de alguna forma se benefician con
la intervencion: mujeres, hombres, nifias, nifios; otros
grupos desagregados
Titulares de derechos desfavorecidos por la intervencién:
mujeres, hombres, nifias, nifios; otros grupos desagregados
Otros grupos interesades que no participan directamente
en la intervencidn:

- otras agencias de desarrollo que trabajan en esa drea

- organizaciones de la sociedad civil

- otras organizaciones

La evaluacion debe considerar en su disefio, las distintas formas en que se convocara a participar a los
actores involucrados. El nivel minimo esperado es considerarlos como parte de las personas a entrevistar
para recoger su punto de vista, y ello puede irse ampliando hasta considerarlos en el disefio de la
evaluacidn, el debate sobre los resultados y las recomendaciones para la mejora de la intervencion.

3.6 Socializacion y uso de resultados

Tal como lo sefiala la Guia de SENPLADES, la socializacién es una etapa fundamental de una evaluacion.
Debe ser una estrategia sistematica para asegurar que los resultados de la evaluacion sean difundidos entre
los principales actores involucrados, tanto del sector publico como de la sociedad civil y de la poblacién
destinataria, a través de métodos diversos, eficaces, creativos y libres de barreras.

En este contexto, es relevante plantearse las siguientes preguntas para chequear que el informe de
evaluacidn realmente sea un instrumento para mostrar los resultados y anadlisis llevados a cabo por el
equipo evaluador:

* ¢Los informes presentan sus productos con enfoque de género? (Por ejemplo, si en un

informe se solicita el diagnodstico institucional ése presenta este con la informacién
desagregada y con analisis de género respecto de las brechas detectadas?).
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» ¢Elinforme final analiza los efectos de la intervencion publica en mujeres y hombres y en
las relaciones de género?

o ¢El anadlisis de informacion primaria y secundaria aporta conclusiones respecto de cémo la
intervencion publica afecta a mujeres y hombres y a las relaciones de género?

* ¢Se explica cdmo ayudo el proceso de evaluaciéon a promover procesos de conocimiento y
empoderamiento entre los actores involucrados, especialmente entre la poblacién mas
desfavorecida?

* ¢En el informe final se hacen recomendaciones para promover la igualdad de género y
garantizar los derechos humanos?

Una vez finalizada la evaluacién, el equipo técnico debe cumplir con las directrices de difusién sefialadas en
la Guia de SENPLADES®. La difusidn se vincula con el principio de transparencia y rendicidn de cuentas que
refiere al hecho de que cualquier organismo, transcurrido un periodo de ejecucidn, presente publicamente
los resultados obtenidos y no obtenidos en una intervencién de acuerdo a los compromisos asumidos, la
utilizacion de los recursos, las fuentes de dénde surgieron y los aprendizajes alcanzados. En ese contexto,
la transparencia supone que la forma de presentacién de los datos sea entendible, legible y fundamentada
en evidencias. La rendicién de cuentasy la transparencia son al mismo tiempo un imperativo ético vinculado
a la responsabilidad con los titulares de derechos a los cuales va dirigida la accién, como un aspecto clave
de la gestidn de intervenciones publicas.

Tal como lo sefiala el Grupo de Evaluaciéon de Naciones Unidas (UNEG)*, seria deseable que ademds
promueva lo mas ampliamente posible el uso de las dimensiones de derechos humanos e igualdad de
género en la evaluacion dentro del sector publico. Algunos métodos y elementos de un buen plan de
difusién son:

* Proporcionar acceso libre de obstaculos a los productos de la evaluacion: ¢El lenguaje y
formato del informe son accesibles para todos los posibles usuarios? ¢ Es facil de encontrary
difundir?

* Identificar los usuarios directos de la evaluacion: ¢Coémo deben estar involucrados? ¢Cémo
pueden contribuir a la difusion? ¢ Cdmo pueden los usuarios directos aprovechar sus propios
canales para difundir la evaluacién?

» Identificar los usuarios indirectos de la evaluacion: Puede haber otros grupos a quienes les
interesarian los hallazgos y las conclusiones de esta evaluacidn, tales como las redes de
evaluacidn, puntos focales de género, organismos de derechos humanos, organizaciones de la
sociedad civil que pueden usar las lecciones y los datos levantados en el informe. Puede
incluir a usuarios nacionales, regionales o internacionales. ¢ El equipo de la evaluacién puede
usar sus redes para informar a estos grupos sobre la evaluacidn, o anunciar la evaluacion en
una pagina web institucional, o proponer enlaces desde otras pdaginas web?

Por otra parte, el uso de los resultados de la evaluacion se verifica principalmente a través de la generacién
de los Planes de Accidn por parte de la institucion que lleva adelante la intervencién y el seguimiento de su
implementacion. En este sentido, es relevante que el equipo que acompaiie el proceso de disefio de dichos
Planes de Accidén y su seguimiento incorpore dentro de los criterios aquellas dimensiones vinculadas a la
incorporacién de un enfoque de igualdad de género y de derechos humanos en intervenciones publicas.

10 Ver capitulo 5.6. de la Guia.
1 UNEG (2012). Integracion de los derechos humanos y la igualdad de género en la evaluacién — hacia una guia del UNEG,
Documento Orientativo, UNEG, Nueva York
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LISTA DE VERIFICACION PARA INTEGRAR LOS DDHH Y LA
IGUALDAD DE GENERO EN LA EVALUACION

A continuacidn, se presenta la lista de verificacion que el Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas
(UNEG) ha elaborado para integrar los derechos humanos y la igualdad de género en las evaluaciones de
intervenciones de desarrollo. Resume los distintos aspectos tratados en este Anexo y puede ser de utilidad
para el disefio e implementacion de las evaluaciones que lleven a cabo las instituciones publicas en el pais,
acompafiadas por SENPLADES.

Lista de werificacion para integrar los DD.HH. y la igualdad de género en el proceso de evaluacién

Diagnostico

Andlisis de las partes

Criterios
pg. 28-32

Preguntas

pg.33-37

Indicadores

Equipo

interesadas

de
evaluabilidad

0.24-27

0.38-40

pg. 40-41

£5Se hizo un estudio para determinar el nivel de evaluabilidad de DD.HH. en la intervencidn
implementada?

ECAmo se abordaran las dificultades para evaluar los DD.HH. vy la igualdad de género
durante la evaluacidn, en base a los resultados del diagndstico de evaluabilidad?

£5e hizo un analisis de las partes interesadas en DD.HH. e igualdad de género?
EEn el analisis de partes interesadas, se identificd un grupo diverso que incluya mujeres y
hombres, asi como los grupos mas afectados por la violacion de los derechos, v grupos que

no estan directamente involucrados en la intervencidn?

Qe acciones llevara a cabo el equipo evaluador para involucrar a las partes interesadas
en la evaluaciéon?

£Se definieron criterios de evaluaciéon gue aborden especificamente los DD.HH. e igualdad
de género?

é5e identificaron otros criterios especificos al contexto de la intervencion a evaluar?

£5e enmarcaron preguntas de evaluacion que aborden especificamente los DD.HH. y la
igualdad de género?

élLa intervencion ya definid indicadores con datos desagregados disponibles?

£Se identificaron indicadores adicionales para la evaluacién de la intervencidn, que
aborden especificamente los DD.HH. y la igualdad de género?

£5Se trazaron planes sobre cdmo recopilar datos que ayuden a medir los indicadores
adicionales?

£Se selecciond un equipo evaluador con conocimiento de DD.HH. e igualdad de género vy
compromiso hacia estas dimensiones?

EEl equipo evaluador es diverso en términos de género, tipos de experiencia, edad,
procedencia, etc.?
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¢El equipo es éticamente responsable y equilibrado y las relaciones de poder son
equitativas, en linea con los conceptos de DD.HH. e igualdad de género?

Metodologia

pg. 42-44

élLa metodologia de la evaluacion emplea un enfoque de métodos mixtos, adecuados para
abordar los DD.HH./1G?

éLa metodologia de la evaluacion fomenta la participacién de las partes interesadas,
incluso de las mas vulnerables?

éLa metodologia de la evaluacion fomenta la triangulacidon de la informacidn obtenida?

é Durante la evaluacidn, se consultd a todos los grupos interesados identificados en el
analisis de partes interesadas?

éSe prepard una respuesta de gestion que considere las inquietudes de DD.HH. /IG
planteadas en el informe?

wy
> 2
= o
= = I ]
g3e3
% o = £Al final de la etapa de recoleccion de datos, se consulto a todos los grupos interesados
= P .
= para comentar sobre los hallazgos y escuchar sus visiones sobre las conclusiones y
o - S .
= recomendaciones de la evaluacion?
éEl informe de la evaluacidn aborda las cuestiones de DD.HH. e igualdad de género,
incluidas en la seccion de recomendaciones?
o éComo afectaran las recomendaciones del informe a las diferentes partes interesadas del
= programa?
B
- - P - . - . - -
S o é5e ha planificado la difusidn del informe de evaluacién a un grupo amplio, en particular a
g W grupos interesados que tienen interés o se ven afectados por las cuestiones de
e
o ) DD.HH./1G?
> o
wy
a
E
™
S
e
=

élLa preparacidn de la respuesta de gestion y la discusidn de puntos de accion involucran a
un grupo diverso de partes interesadas, incluidas aquellas que tienen un interés o se ven
afectadas por las cuestiones de DD.HH./1G?
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