Dimensiones de género en
la crisis del COVID-19 en Guatemala
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Las mujeres son parte fundamental de la respuesta a la emergencia del coronavirus (COVID-19). Es por ello por lo
que asegurar que sus necesidades y contribuciones sean tomadas en cuenta es crucial para que la respuesta
permita a Guatemala enfrentar este desafio. En este documento, ONU Mujeres Guatemala recopila las evidencias
disponibles sobre los efectos que la emergencia del COVID-19 tiene sobre las mujeres, ademéas de presentar
diversas recomendaciones para potenciar la efectividad de la respuesta a la pandemia y generar un impacto positivo
sobre la situacidn de las mujeres y niflas guatemaltecas.

coordinados o respaldados por las Oficinas

1. Liderazgo de las mujeres
Municipales de la Mujer y otras mujeres en espacios

en respuesta a la pandemia

Las mujeres desempefian un papel imprescindible en
la lucha contra la pandemia de COVID-19, como
principales cuidadoras en los hogares y los espacios
comunitarios, como trabajadoras y profesionales en
el sector sanitario, de trabajo social y en la ayuda
humanitaria.

En América Latina, 74% de las personas empleadas
en el sector sanitario y social son mujeres [1], pero,
aunque son las principales encargadas de
suministrar estos servicios basicos, suelen estar
excluidas de las funciones de liderazgo y toma de
decision de estos sectores.

A nivel comunitario, las mujeres también lideran la
respuesta a la emergencia, participando en procesos
que van desde la provisién de equipo de proteccién
personal a la poblacion -como insumos de limpieza
y mascarillas-, hasta la provision de bienes
esenciales, como agua y alimentos, para garantizar
la seguridad alimentaria y medios de vida de las
mujeres y sus familias en las localidades, a menudo

de toma de decisién a nivel del Sistema de Consejos
de Desarrollo, o en coordinacién con las
organizaciones de mujeres.

Las organizaciones de mujeres también son de las
principales fuentes de apoyo para mujeres y nifias
que requieren apoyo y orientaciéon para el
cumplimiento de sus derechos, incluso como
proveedoras de  servicios esenciales para
sobrevivientes de violencia contra las mujeres, pero
enfrentan importantes dificultades en el acceso a
recursos para garantizar su sostenibilidad.
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[11 OMS (2019). Delivered by Women, Led by Men: A Gender and Equality Analysis of the Global Health and Social
Workforce. Human Resources for Health Observer Series No. 24. http://unwo.men/BXam50zcVJz
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2. Impacto socioeconémico
del COVID-19 en las mujeres

Las mujeres y nifias siguen siendo las mas afectadas
por la emergencia del COVID-19, debido al trabajo
de cuidados no remunerado del que, por lo general,
suelen responsabilizarse.

Segun la Encuesta Nacional de Condiciones de Vida
(2014), las mujeres en Guatemala trabajan en
promedio 13 horas diarias, de las cuales 7 son
remuneradas y 6 no son remuneradas, mientras que
los hombres trabajan en promedio 11 horas, de las
que 9 son remuneradas. Esto se traduce que las
mujeres dedican siete veces mas tiempo que los
hombres a actividades de cuidado no remuneradas,
y que incluyen las tareas para atender a familiares
enfermos o ancianos, cuidar de niflas y niflos, asf
como las labores de trabajo doméstico y la
coordinacién logistica del hogar.

Ante la emergencia, esta carga de trabajo de
cuidados se incrementa debido al cierre de escuelas,
el aislamiento preventivo en los hogares y la
necesidad de contencién emocional de los demas
miembros de la familia ante a la incertidumbre
producida por la pandemia.

Debido a la saturacidon de sistemas sanitarios y el
cierre de servicios, las tareas de cuidados recaen
mayoritariamente en las mujeres en los hogares,
quienes, por lo general, tienen la responsabilidad de
atender a familiares enfermos, personas mayores y
dependientes y niflos y niflas. Ademas, las mujeres y
las nifas son las principales recolectoras de agua en
hogares que no cuentan con cobertura, un trabajo
arduo y con altos requerimientos de tiempo, que
dificulta su involucramiento en otras actividades vy,
ante las restricciones de movilidad por la
emergencia, puede dificultarse aun mas.

Durante los periodos de cuarentena, las mujeres
pueden ver limitada su capacidad de mantener sus
medios de vida. Sélo cuatro de cada diez mujeres
participan en el mercado laboral (41% mujeres
comparado con 84% de hombres) [2] y ellas tienen
fuerte presencia en segmentos de baja productividad
y en empleos temporales, a tiempo parcial, en
condiciones de informalidad y de autoempleo.

Epidemias anteriores, como las del Ebola en Africa
Occidental y la del Zika en América Latina, han
demostrado  que las  cuarentenas  reducen
considerablemente las actividades econdmicas y de
subsistencia. A nivel nacional, el 73% de las mujeres
que participan en el mercado laboral lo hacen en el
sector informal, un porcentaje que se eleva hasta
88% en el caso de las mujeres rurales [3].

En contextos de brotes como el COVID-19, las
trabajadoras informales tienen multiples barreras de
acceso a modalidades de teletrabajo o formas de
generar ingresos desde el hogar. Ademas, por cada
100 hombres pobres en Guatemala, hay 104
mujeres, segun el Indice de Feminidad de la Pobreza
elaborado por la Comisién Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL) [4].

En el caso de las restricciones requeridas en este
momento por el COVID-19, sectores altamente
generadores de empleo femenino como el comercio
o0 el turismo se han visto gravemente afectados [5].

Otro de los sectores que requiere especial atencidn
es el de las trabajadoras domésticas que en su gran
mayoria no cuentan con las garantias laborales
minimas, por lo cual es importante valorar sus
necesidades especificas. El 94% de las personas que
se dedican al empleo doméstico en Guatemala son
mujeres, mientras que sus empleadores son
hombres en la gran mayoria de los casos (73%) [6].

[2]
(3]
(4]
(5]
guatemalteca. Prensa Libre

[6] Instituto Nacional de Estadisticas (2017), op.cit.

Instituto Nacional de Estadlshcas (2017) Encuesta Nacional de Empleo e Ingresos - ENEI |
Ibid.
CEPAL (2019). Observatorio de Igualdad de Género de América Latina y el Caribe. https://oig.cepal.org
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Innovaciones para enfrentar los efectos
socioeconémicos de la emergencia
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MIPYME Local

El Centro de Promocién de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (PROMIPYME) y el
Centro Universitario de Oriente (CUNORI) desarrollaron la plataforma MIPYME LOCAL en
alianza con ONU Muijeres, el Ministerio de Economia Sede Chiquimula, la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Integral San José Obrero (COOSAJO, RL), el Instituto Técnico de
Capacitacién Profesional (INTECAP), el Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT),
Asociacién de Servicios y Desarrollo Socioeconémico de Chiquimula (ASEDECHD vy
Soluciones Empresariales (Solucemp).

Esta plataforma tiene como propdsito contribuir con emprendedores y emprendedoras, vy el
sector de la micro, pequefa y mediana empresa a nivel local en generar oportunidades de
mercado, asi como facilitar un medio para la difusién de sus productos y servicios para
contribuir a sostenibilidad durante la emergencia.
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facilitar la adopcion de practicas que apoyen a las
mujeres durante la emergencia del Covid-19.

Consulte esos recursos aqui.


https://www.dropbox.com/sh/v7eermacagx7jhi/AAA8-QguV9_Tvt6wzcQyreX4a?dl=0
https://mipymelocal.com/
https://mipymelocal.com/
https://www.dropbox.com/sh/v7eermacagx7jhi/AAA8-QguV9_Tvt6wzcQyreX4a?dl=0

3. Violencia contra las
mujeres

Durante los periodos de emergencias sanitarias, los
riesgos de violencia y explotacion contra las mujeres
y las niflas pueden aumentar debido a las tensiones
en el hogar, y la incertidumbre generadas en las
familias por la disminucion de la actividad
econdmica, asi como la convivencia por tiempo
prolongado.

Ademds, las mujeres y nifas sobrevivientes de
violencia pueden enfrentar obstaculos adicionales
para huir de situaciones de riesgo o para acceder a
mecanismos de protecciéon y/o servicios esenciales
que pueden salvar su vida, debido a factores como
las restricciones de la circulacién o la cuarentena. El
impacto econémico de la pandemia puede generar
barreras adicionales para dejar una pareja violenta,
asi como mayor riesgo de explotacion sexual.

Evidencias preliminares de la gestion del COVID-19
demuestran que, en Europa y Asia, aument¢ el nivel
de violencia contra las mujeres durante la crisis.

En Francia, por ejemplo, las autoridades reportaron
un aumento del 30% de los casos de violencia de
pareja desde la aprobacidon de las medidas de
confinamiento para responder al COVID-19. En
China, este tipo de denuncias se triplicaron durante
el mes de febrero de 2020, durante el pico de
contagios.

El Ministerio Publico (MP) [7] ha manifestado su
preocupacion ante la disminucién que han detectado
en la tendencia del promedio de denuncias diarias
por los delitos de violencia contra la mujer. Antes de
la declaraciéon del Estado de Calamidad Publica, el
promedio diario de denuncias era de 155. Sin
embargo, a partir de la entrada en vigencia de las
medidas de aislamiento social, se estan recibiendo
55. De este nuevo promedio diario de denuncias, un
promedio de 5 a 6 son violaciones y 3 son mujeres
desaparecidas.

Datos sobre violencia contra las mujeres en Guatemala:
Una violacion de los derechos humanos de proporciones pandémicas

En Guatemala, la violencia contra las mujeres es el delito que mas denuncias reporta en el
Ministerio Publico, que registré 108,324 denuncias entre enero de 2018 y octubre de 2019.
Esto se traduce a que mas de 300 mujeres sufren violencia a diario, una vulneracién de sus
derechos que esta profundamente arraigada y normalizada.

Mas de 2 mujeres son asesinadas cada dia, en promedio, segun estimaciones de la Procuraduria
General de los Derechos Humanos, con datos del Instituto Nacional de Ciencias Forenses
(2019).

La mayoria de las sobrevivientes de violencia sexual (89%) son mujeres y nifias. De estos casos,
9.4% - mas de 700 casos - son nifias y niflos menores de seis aflos y 16% estan entre siete y
doce afios de edad.

En 2019 se reportan 1,849 alertas Isabel Claudina activadas entre el 1 de enero y el 22 de
noviembre, con un promedio de cuatro alertas activadas al dia. De estas, la mayoria se
encuentra en el segmento de entre 21 y 20 afios de edad (43%).

[7]1 Gobierno de Guatemala (14 de abril 2020). Intervencién de Lucrecia Vésquez, Secretaria de la Mujer del Ministerio
Publico, en Conferencia de Prensa.

[8] Procuraduria de los Derechos Humanos (2019) Informe Anual Circunstanciado de Actividades y de la Situacion de los
Derechos Humanos. Guatemala.
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Instituciones y organizaciones para denunciar y brindar atencién
especializada en casos de violencia contra las mujeres

MP

|
MINISTERIO PUBLICO

WSMO
T\_-\H-.\?JMK ;U’{J/(.\

GUATEMALA, CA

Procuraduria General de la Nacion

'§ PROCURADOR DE LOS

A 0

; Al
e LI Tujenen

a7
N

DERECHOS HUMANOS

COLECTIVO VIDA
INDEPENDIENTE

Policia Nacional Civil (PNC)

Linea de emergencias: 110
Acudir a la subestacion policial méas cercana.

Ministerio Publico (MP)

Linea de atencion a mujeres: 1572

Whatsapp para atenciéon a mujeres con discapacidad auditiva: 5708-7354
Botdn de Panico: Denuncia utilizando la aplicacién "Reportes MP" (solamente
disponible para Android)

Organismo Judicial (OJ)

Juzgados de Turno, de Paz, o de Instancia
Teléfonos: 1549 0 2426-7000

Procuraduria General de la Nacién (PGN)

Unidad de la Mujer
Linea de atencién: 2414-8787 Ext. 2020 o0 4996-3754.

Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH)

Linea de atencién: 1555

(Centros de anl Jo integral para mujeres sobrevivientes de
violencia (CAI

CAIMUS Rabinal: 4066-6125

CAIMUS Guatemala: 4037-2074

CAIMUS Escuintla: 4216 -1070

CAIMUS Suchitepéquez: 4616-5631

CAIMUS Quetzaltenango: 4179-1475 o 3595-1897

Colectivo Vida Independiente

Apoyo especializado para mujeres y nifias con discapacidad
Teléfono: 2220-2660
Correo: fsalazar@legis.gt

En el caso de violencia sexual, puede acudir a un hospital dentro de las primeras 72 horas, para recibir el
tratamiento médico, apoyo emocional gratuito y confidencial.



Recomendaciones para la respuesta con enfoque de
género ante el COVID-19

Asegurar la participacién de las mujeres en
espacios de toma de decisién en los planes de
respuesta a nivel comunitario, municipal,
departamental y nacional en el corto y mediano
plazo.

Asegurar la presencia de personal con
conocimientos en perspectiva de género en los
equipos de respuesta a la emergencia nivel
nacional, regional y global.

Apoyar a las organizaciones de mujeres, que a
menudo son la primera linea de respuesta a la
emergencia.

Recolectar datos desagregados por sexo, edad y
pertinencia étnica para monitorear los efectos
distintos que la emergencia tiene sobre hombres
y mujeres, grupos etarios y poblaciones
indigenas. Esto informard la toma de decisiones y
facilitara la adopcién de decisiones para enfrentar
esta y futuras crisis.

Incrementar las inversiones publicas y de la
cooperacion internacional para dotar de recursos
a las distintas acciones para atender las
necesidades de las mujeres en la respuesta al

brote y para mitigar los efectos socioecondémicos
que éste tiene sobre las mujeres, asegurando la
sostenibilidad de los mecanismos para garantizar
los derechos de las mujeres y nifas.

Asegurar que las medidas de proteccidn social y
econémica para hacer frente a la emergencia
incorporen acciones especificas para garantizar la
igualdad de oportunidades entre hombres vy
mujeres, considerando los trabajos de cuidado no
remunerado que realizan las mujeres, asi como
los obstaculos especificos que enfrentan como
emprendedoras y como trabajadoras del sector
informal. Se sugiere considerar de manera
diferenciada a las mujeres y niflas en toda su
diversidad étnica, racial, por situacién de
discapacidad o dependencia, y ciclo vital.

Mantener el acceso a servicios esenciales para
prevenir y responder a la violencia contra las
mujeres, nifas y adolescentes como lineas de
atencién especificas, protocolos de seguridad
para prevenir y responder a denuncias de
violencia contra las mujeres y articulacion con las
organizaciones de sociedad civil especializadas
para asegurar la disponibilidad de albergues vy
refugios.



Contribuciones de ONU Mujeres a la respuesta:

e ONU Muijeres realiza una labor constante de coordinacién con las autoridades
nacionales, incluyendo a los tres poderes del Estado, para asegurar la
incorporacion de las necesidades de las mujeres en la respuesta a la
emergencia.

e Conjuntamente con la Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres
(CONRED), ONU Muijeres lidera el Grupo de Trabajo de Género del Equipo
Humanitario de Pais, desde donde ha promovido la incorporacién de las
dimensiones de género, derechos humanos y empoderamiento de las mujeres
en planes de contingencia e iniciativas humanitarias de respuesta a la crisis
por COVID-19.

e En estrecha colaboracién con el Subgrupo de Violencia Basada en Género del
Cluster de Proteccion, ha asistido al Ministerio Publico para facilitar la
respuesta a la violencia de género y contra las mujeres, las nifas y las
adolescentes durante la emergencia. También ha clarificado las rutas de
denuncia y derivaciéon y coordinado para asegurar que las mujeres puedan
acceder a servicios esenciales en caso de ser victimas o sobrevivientes de
violencia.

e ONU Mujeres articula con las organizaciones de sociedad civil para el
monitoreo constante de la situacion de las mujeres y su participacion en todos
los niveles de la respuesta al COVID-19. Para ello se han sostenido consultas
permanentes con la institucionalidad para el avance de los derechos de las
mujeres, organizaciones de mujeres y feministas y con las Oficinas
Municipales de la Mujer, coordinando con ellas acciones para garantizar los
derechos de las mujeres, incluyendo acciones para el resguardo de su
autonomia econdmica y la prevencion y respuesta a la violencia en su contra.

Informacién y recursos adicionales:

Lea el Reporte del Secretario General ; == Vea esta infografia sobre los efectos
de las Naciones Unidas sobre "EL lﬂ.S?l!lBﬁJlDﬂlHS del Covid-19 en el sector de los y las
impacto del Covid-19 en las mujeres”  DIMESTICAS ANTEEL COWD-19  trabajadoras domésticas, elaborado
y las recomendaciones elaboradas f .!ILIFIIIEH um “_m" por ONU Mujeres, ATRAHDOM,

por la Oficina Regional de ONU BUS BOMESTICHS SITRADOMSA, SITRADOM vy la
Mujeres para América Latina y el Organizacion Internacional del
Caribe. Trabajo.
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https://lac.unwomen.org/es/digiteca/publicaciones/2020/03/covid-como-incorporar-a-las-mujeres-y-la-igualdad-de-genero-en-la-gestion-de-respuesta
https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2020/04/policy-brief-the-impact-of-covid-19-on-women
https://lac.unwomen.org/es/digiteca/publicaciones/2020/03/covid-como-incorporar-a-las-mujeres-y-la-igualdad-de-genero-en-la-gestion-de-respuesta
https://www.facebook.com/onumujeresguatemala/photos/a.480304938816877/1450119875168707/

